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跳出盒子-创新思维与问题解决
主讲：曹哲巍
                                          ——思维训练导师
· 课程时间：2010年09月04日       1天（上午9：00—12：00下午13：30—16:30） 
· 课程地点：文源宾馆  18层多功能厅       （文晖路108号    文晖路建国路口）
【课程收益】
· 分析现有思维的方向和领域，阐述创新的涵义与源泉；

· 认识创造性本质及管理中创造性解决问题实质；明确创新解决问题的过程及其模式；

· 训练全脑思维，善于清晰分析问题，减少交互作用中的对抗性和判断性思考，抓住问题实质，在问题中发现机会；

· 解决在思考问题时偏向于某一个半脑，思维不完整，在解决问题的过程中不能全面思考的问题；

· 学习几个有效的创新思考工具，练习如何使用这些工具，使我们开始习惯用不同的方法改进我们决策的质量，帮助我们改进思考的习惯。

【课程特色】
· 训练的内容技能性

· 内容的演绎图像化

· 学员的吸收体验式

· 效果的延续工具化
【课程形式】

· 行动学习
情景再现、互动讨论、实做练习、自我提升

· 讲师引导

案例导入、引导发现、讲授分析、总结提高

· 由浅入深，系统讲解，循序渐进，学员参与性极强，犹如参加电视互动节目，轻松、流畅、实效、生动！

【课程对象】

    不限
【课程大纲】
第一部分  理解创新
· 创新的理解—盒子的游戏

· 企业创新的心态

· 延迟判断与评估

· 积极思考,摆脱消极

· 企业创新的阻碍—固有思维

· 经验

· 注意力

· 参照物

· 创造与创新

· 企业创新必须做的功课

· 创新矩阵图对企业创新的启示

· 创新思维与问题解决的关系

第二部分  认识思维

· 思维的涵义

· 现有思维的方向和领域

· 水平思考

· 垂直思考

· 平行思考

· 管理者的思考法则

· 宏观与微观相结合

· 路径模糊

· 前端交代、末端检查

· 轻重缓急

第三部分  思维导图

· 思维导图的涵义

· 思维导图的工作原理

· 思维导图的制作规则

· 思维导图在创新中的应用

第四部分  创造性解决问题四步动作框架

· 创造力测试

· 全脑的优势

· 全脑思考与团队创新的关系

· 创新思维问题解决DCIL模型

· D—-发散

· C—-收敛

· I—-创新

· L—-逻辑

· D----发散:找出所有因素

· 定性分析与定量分析

· 分析工具：2W分析法

· 分析工具：思维导图分析法

· 分析工具：奖惩分析法

讲练结合

案例：为什么洗衣机的销量下降了？

案例: 迟到了，该怎么办？

案例：客户投诉增加

演练：企业创新的发展方向

· C—-收敛：找出关键因素

· 找出关键因素的原因

· 找出关键因素的方法

· 分析工具：帕累托法与矩形图

· 分析工具：多次投票法与评估矩阵

· 再次确认问题

· 中间目标与终极目标

· 描述问题

· 创造力测试

· 全脑的优势

· 全脑思考与团队创新的关系

· 创新思维问题解决DCIL模型

· D—-发散

· C—-收敛

· I—-创新

· L—-逻辑

· D----发散:找出所有因素

· 定性分析与定量分析

· 分析工具：2W分析法

· 分析工具：思维导图分析法

· 分析工具：奖惩分析法

讲练结合

案例：为什么洗衣机的销量下降了？

案例: 迟到了，该怎么办？

案例：客户投诉增加

演练：企业创新的发展方向

· C—-收敛：找出关键因素

· 找出关键因素的原因

· 找出关键因素的方法

· 分析工具：帕累托法与矩形图

· 分析工具：多次投票法与评估矩阵

· 再次确认问题

· 中间目标与终极目标

· 描述问题
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【讲师简介】
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思维训练导师   

思维训练与企业培训完美结合的擅长者

中国思维导图先生（目前，国内唯一一位专注思维导图企业训练的职业培训师）

中国思维导图企业管理应用分类化培训第一人

12年专注于思维导图本土化研究、应用与培训的杰出导师及实践者（1998年----至今），国内思维导图最主要的推动者之一，亲自操盘旺旺集团、瑞典斯凯孚、广东移动、江苏移动、海南移动、河北移动、广东发展银行、平安保险、建行云南省分行、建行温州分行、中国神华集团、香港合动能源等公司、美国满星计算机公司的思维导图企业管理应用训练的推广与落地！
《思维导图企业管理应用》品牌课程1.0----6.0版本研发者、版权者

曾接受思维导图发源地英国博赞中心资深讲师指导与认可

获奖：

首届黄炎培十佳职业化管理专家奖获得者

中国首届青年培训师职业发展论坛优秀培训师

认证：

美国ICQAC权威认证职业培训师

国际职业培训师行业协会IPTS认证国际职业培训师

《六顶思考帽》、《水平思考》认证讲师

中国速读速记协会认证高级速读速记师

实战经验：

曹哲巍职场生涯精彩动人，曾先后在银行、水利部直属工程局担任会计师、HR经理；某投资机构（美资）副总、培训总监、高级培训师；电台记者、主持人；某咨询机构（澳资）专业培训师。

曹哲巍坚持走专业化路线，从１９９８年就开始专注于思维训练，特别是思维导图的研发、实践、培训，是国内思维导图企业管理培训领域权威专家，根据学员反馈与自身实践，率先在国内推出了思维导图企业管理应用系列化、分类化培训，研发了高效、实用的思维导图系列应用课程，如在TTT、职业化素养、管理、创新、团队、问题管理、会议管理中的应用等，并巧妙的将记忆术溶入其中，取得了良好的效果，被企业及培训界人士评为将商业、艺术及科学性充分融合，令学员获得喜悦及感动的训练。广州日报、《文汇报》、《青年报》、湖南电视台、常德电视台、常德电台、常德晚报等多家媒体对其进行过专题报道，被称为“中国思维导图先生”。

从2002年开讲公开课与内训课以来，直接受训学员达到40000人，参训学员来自：汇丰银行、honeywell、旺旺集团、广东发展银行、广东移动、江苏移动、海南移动、河北移动、宁夏联通、宁夏通信、中国平安、建行云南省分行、建行云南分行、中国神华集团、美国满星、宁波银行、完美时空、合动能源、内蒙古博源集团、上海富淳酒店、上海华苑、北京晨星飞扬投资有限公司、影响力教育集团、上海亿立诺、中国水电八局、湖南启元、人和网……

※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※※
· 课程时间：2010年09月04日     1天（上午9：00—12：00下午13：30—16:30）   
· 课程地点：文源宾馆  18层多功能厅       （文晖路108号    文晖路建国路口）
· 参会费用：会员套票：1张
1800元/人  团队购票5人以上更优惠！（更多优惠尽请关注时代光华学习卡）
	学习卡
	年投资额
	人次
	单人次金额

	团队钻石卡
	88800元
	500
	178元 / 天 / 人

	团队黄金卡 
	58800 元 
	300
	196元 / 天 / 人

	团队Ａ卡 
	32800 元 
	150 
	218元 / 天 / 人

	团队Ｂ卡 
	26800 元 
	100 
	268元 / 天 / 人

	团队Ｃ卡 
	16800 元 
	50 
	 336 元 / 天 / 人

	精英卡 
	11800 元 
	30 
	 393元 / 天 / 人

	个人卡
	6800元
	30
	226元/ 天 / 人
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学习顾问：段迎迎         电话：0571-89939504    15158065149         传真：0571-89938990

下期公开课预告：
时间：2010年09月12日            主题：顶尖销售六部曲             主讲：李力刚
特别备注：1、请前来上课的学员自带好笔
          2、课程准时开课，请学员不要迟到
主办单位：杭州时代光华教育发展有限公司  
          8020人才网   鲜老庄临安食府
温馨小贴士
亲爱的学员，为了您能更加方便的参加曹哲巍老师的《跳出盒子-创新思维与问题解决》课程，请注意以下提示：

【课程地点】 文源宾馆  18层多功能厅       （文晖路108号    文晖路建国路口）
【课程时间】 2010年09月04日   早上： 9:00—12:00  下午：13:30—16:30 
【公交路线】 建国北路文晖路口   K84  K2  K187  K555  K105  K105  68/K68

             文晖大桥西站       K179  K591  K555  K74
【停车信息】 有立体停车库及其他停车位   提供免费停车
【用餐信息】 宾馆5层有餐馆（鼎燕大酒店），参会者可自行安排
如有任何问题或帮助，请您致电：0571－89939504   15158065149  联系人：段迎迎
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欢迎访问 http://www.hztbc.com     地址：文三路252号伟星大厦四层    电话：0571-89938988   传真：0571-89938990
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